关于在职工会会员大病救助资金
实施办法（试行）问题解答

1、《职工会员大病救助申报表》中审核情况一栏中审核人的职务有具体要求吗？必须是工会主席吗？
解答：审核人为该单位正式员工即可（身兼工会职务最佳），不必须是工会主席。
2、《职工会员大病救助申报表》中“开发区、街镇、系统和直属单位工会意见的审核人签字”，审核人必须是工会主席吗？
解答：审核人是工会干部即可，不必须是工会主席。
3、保险意外伤害险时已将医疗费用单据原件上交，申请大病救助这部分的医疗费需要提供什么材料？
解答：在意外伤害险的理赔金额到账后，申请人拨打4006114196，向保险公司申请打印《天津市基本医疗保险意外伤害附加险结案报告》，然后将《天津市基本医疗保险意外伤害附加险结案报告》的原件（盖红章）提交。
4、异地就医部分的医药费如何提供材料？
解答：将异地就医部分的医药费交到申请人社保所在的区级社保分中心，社保部门审核后出具回执（《天津市基本医疗保险垫付医疗费审核支付单》）。
申报大病救助时提供该回执（《天津市基本医疗保险垫付医疗费审核支付单》）原件和票据复印件（票据原件交社保前制作复印件，社保将留存原件）。
滨海新区各社保分中心的覆盖范围：塘沽分中心（塘沽片区、原中心商务区、原临港开发区）；开发区分中心（开发区、中新生态城、东疆保税港区）；汉沽分中心；大港分中心；高新区分中心；保税区分中心。
5、相关医药收据（发票）已经提交给商业保险公司，如何操作？
解答：提交商业保险公司提供的《分割单》原件及医药收据（发票）复印件。
6、对于2017年底入院，2018年初出院的医药费申请大病救助时如何统计？
解答：大病救助只统计2018年1月1日当天及以后产生的医药费。
7、对于病亡的在职工会会员2018年产生的医药费如何处理？
解答：可以申报该职工2018年（1月1日起）产生的医药费。
8、对于已经享受了二次报销，但还符合大病救助条件的职工，如何提供申报材料？
解答：大港及大港油田以外的区域：
一、由各单位负责二次报销的经办人向中国人民健康保险股份有限公公司的电话）提出需要费用分割单和医院费用票据复印件的人员名单。
二、保险公司的工作人员会详细告知经办人需要提供的相关手续文件，经办人按要求提供合格的手续文件后，保险公司向经办人出具费用分割单和医院费用票据复印件。
三、保险公司答复，因为区总工会不是他们的客户，所以不能详细告知我们具体流程及提供相关申请手续文件的模板，他们只能对他们的客户（二次报销的单位）提供相关服务。
[bookmark: _GoBack]大港及大港油田片区的二次报销，请自行联系相应的保险公司索取相关材料。
9、农民工入会后，超过法定退休年龄的农民工算不算工会会员？能不能享受大病救助政策？
解答：依据《劳动法》退休年龄的相关规定，超过法定退休年龄的农民工仅保留会籍，不能享受会员的大病救助政策。
10、如果职工4月份没来急申报2018年的药费，那么9月份，能不能即申报2018年度医药费，也申报2019年度医药费？
解答：2019年9月份可以申报2018年费用，2020年4月或9月申报2019年费用。
11、2019年退休职工会员如何享受该政策？
解答：2019年1月1日当日及以后退休的职工会员，符合本办法的，2019年4月或9月申报2018年1月1日以后的医药费；2020年申报2019年的医药费或是以自退休当月为起始时间后续12月（连续）产生的医药费。
12、2018年退休职工会员如何享受该政策？
解答：2018年退休的职工会员，符合本办法的，可以申报退休当年全年的医药费，或是以自退休当月为起始时间后续12月（连续）产生的医药费。
13、“计算发生医药费的1年期限，以职工申请大病救助之日前的1年时间计。”如何理解？
解答：职工自选连续的12个月为一个报销年度，起始时间必须在2018年1月1日以后。
14、职工选取的医药费起止日期非整年度，部分月份的二次报销还未进行，应如何操作？
解答：基层工会出具《二次报销应减除数额的证明》，基层工会相关人员签字加盖基层工会红章，申报大病救助金时依据该证明计算实际个人支付医药费总额。
15、对于已经丢失的票据是否有弥补方法？
解答：《天津市医疗住院收费票据》丢失的，可以到住院医院的医保科开具《天津市基本医疗保险住院医疗费申请支付审核单》（加盖红章）。
《天津市医疗门诊收费票据》丢失的，可以提交加盖医院红章的《天津市医疗门诊收费票据》的票据复印件。
16、下列票据的数额认定（医保统筹支付、个人账户支付、其他医保支付及个人支付金额均空白）
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解答：认定数额为16422元（这张票的全部数额）
17、《天津市基本医疗保险住院医疗费申请支付审核单》中个人支付金额如何认定？
解答：“个人”栏中“实际自负金额”为个人支付金额。
18、《滨海新区总工会在职工会会员大病救助预报表》中“曾获荣誉”所指具体内容是什么？
解答：获得：全国劳模、市级劳模、全国五一劳动奖章、市级五一劳动奖章、区级五一劳动奖章。（需提交所获证书的复印件）
19、关于“外购处方药费用（应提供医师处方、诊断证明......）”其中医师处方、诊断证明原件已提交用于 “会员专享”（工会会员卡保险）报销，应如何处理？
解答：可提交对应外购处方药费用的“医师处方、诊断证明”复印件，但需在该复印件的空白处写明原件不能提交的理由，并加盖基层工会的公章。
20、关于依调整后的政策需增加救助金金额的，同时附文字加以说明，其说明内容应有哪些？
解答：说明内容应包括：1、之前上报的日期（例如：2019年4月份）
2、已获得的救助金额；3、本次从新申报的原因及具体数额（例如：增加个人账户支付数额、增加外购处方药费用、增加商业保险报销金额或重新选定申报时间段）；4、本次申报数额；5、加盖基层工会公章。
21、三种申请表适用范围如何界定？
解答：《滨海新区总工会在职工会会员大病救助预报表》适用范围：个人自付金额总额超过了11万（含），或者获得过区级（含）以上的五一奖章的在职职工会员，个人自付金额总额在2万（含）以上。
《市总工会在职职工会员大病救助申报表》适用范围：个人自付金额总额在6万（含）至11万（不含）区间内，申报在职会工未获得过区级（含）以上的五一奖章。
《滨海新区在职职工会员大病救助申报表》适用范围：个人自付金额总额在2万（含）至6万（不含）区间内，申报在职会工未获得过区级（含）以上的五一奖章。
22、申请表中“受让人”何种情况下需要填写，还需提供哪些材料？
解答：上报大病救助材料时救助人已病亡的情况下，才填写“受让人”一栏。“受让人”的范围及另外提供的材料，后续发布相关信息。
23、关于外地就医门诊票的认定：
例一：
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这张票上有明确的基金支付、个人账户支付及个人支付金额的数额，而且红章为“...... 医院”，因此可以清楚认定，将个人支付金额的数额计入申请表中的“个人支付医药费总额”。
例二：
[image: C:\Users\dell\Desktop\例二.jpg]
这张票上基金支付、个人账户支付及个人支付金额的数额空白，而且红章有“...... 有限公司”，因此为存疑票。操作方法如下：
1、如果该发票（收据）的数额累积不影响申报段（加入后不会增加报销数额），本票不计。
2、如果该发票（收据）的数额累积影响申报段（加入后会增加报销数额），医保类别处不注明自费的，不能按全额计算，如本人自述是自费的，就得出具单位医保部门的证明:异地就医**元，天津医保不予报销，全额自负方可办理。或本人认可按垫付比例计算也可办理。
3、如果该发票（收据）的数额累积影响申报段（加入后会增加报销数额），医保类别处不注明自费的，不能按全额计算，如本人自述是自费的，而又无法提供单位医保部门的证明，也不认可按垫付比例计算的，本人手写承诺书，承诺本笔药费确实为本人全部自费支付。
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